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1 Corporate Banking Interbanca-
rio & ormai una realta consolida-
ta che si prepara, tuttavia, a rin-
novarsi sotto la spinta deil’evolu-
zione della tecnologie e delle cre-
scenti esigenze degli utenti. L’o-
biettivo di Cb12, come viene chia-
mata la nuova piattaforma attesa
per il 2006, sara quelto di miglio-

‘rare la ﬂ3551b1hta la velocita e la

sicurezzaeallostesso tempodisvi-
luppare nuovi servizi; maggior-

mente integrati con i processi
aziendali. Da un punto di vista tec-
nico, il nuovo Cbi consentira I’in-
terfacciamento diretto alla rete at-
traverso un nodo gestibile diretta-
mente o attraverso un outsourcer,
lo sviluppo di nuovi, servizi su
messaggistica Xml che rende-

ranno possibile estendere i servizi
anche all’area logistico — com-
merciale (fatturazione elettronica)
e la gestione di flussi firmati digi-
talmente. Ma lo sviluppo della tec-
nologia consentira, soprattutto, di
integrare ed allargare notevolmen-
te i servizi di base del Cbi, aprendo
la strada all’introduzione di servi-
zi innovativiamaggiore valore ag-
giunto. Rendera possibile, per
esempio, il rapporto tra pii sogget-
ti (il peer-ro-peer) e anche I'inte-
grazione con soggettiesternial cir-
cuito Cbi, come, ad esempio, la
Pubblica Amministrazione. Leim-
prese avranno la possibilita di alle-
gare informazioni, strutturate e
non, ai messaggi scambiati e di
eseguire riconciliazioni automati-
che sulla base delle informazioni
ricevute; inun’ottica di multicana-
lita, sara poi possibile utilizzare
canali alternativi di trasmissione
dei dati e delle informazioni. come

Sms, e-mail e Umts.

Ma il numero
e la tipologia di
servizi che po-
tranno essere
erogati attraver-

L'obiettivo so il canale tele-
prefissato & matico potrfé_ es-
= sere ampliato
migllorare anche adp aree
la differenti dal-
flessibilita, [Dattuale servi-
lavelocita zio Cbi:si pensi
all’area dei fi-

. e nanziamenti,
lasicurezza con la possibi-

lita di richiedere
e monitorare li-
nee di credito,
operazioni di
leasing o antici-
pi su fatture, alla gestione finan-
ziaria, spaziando dal cashmanage-
ment (servizi di incasso e recupero
oriconciliazione) fino ai servizidi
tesoreria aziendale, o0, ancora, alla
gestione ed archiviazione di fattu-
re e documentazione bancaria.

Alcuni di questi servizi sono gia
oggi offerti alla clientela.

Credemtel, la societa specializ-
zata del gruppo Credem ha inte-
grato I’offerta del Cbi con alcuni
servizi particolari come I’accesso
ai servizi di PT Postel, con I’auto-
mazione del processo di trasmis-
sione della corrispondenza, e I’ar-
chiviazione di documenti su dischi
ottici. Anche il Monte dei Paschidi
Siena ¢ impegnato nello sviluppo
di nuove soluzioni:

«Stiamo studiando nuovi servi-
zi per poter diventare un partner di
riferimento anche per quanto ri-
guarda le tipiche funzionalita
aziendali, in particolare per 1 pro-
cessi relativi alla Financial Value
Chain, a completamento dell’of-
ferta disponibile» spiega Antonio

Marino, responsabile dell’Area
Commerciale Corporate del Grup-
po MPS. «Attualmente il nostro
servizio CBI consente gia di effet-
tuarerichieste informative e dispo-
sitive, in modalita flussi € on line,

relative al Cash Management, la
gestione della posizione finanzia-
ria tramite ’amministrazione dei
rapporti intrattenuti con tutte le
banche italiane di cui Putente &
cliente, agli Investimenti, con ope-
rativita su borsa, fondi ¢ assicura-
zioni,- ai Rapporti Commerciali,
con la possibilita di monitorare *
rapportl con clienti e fornitori, ge-
stendo incassi e pagamenti, all’E-
stero, conil bonifico estero con ne-
goziazione cambi, oltre a una serie
di funzionalita che rendono pit ra-
pido e semplice il pagamento di
mmposte e tasse. Nell’ambito dei
processi di pagamento, siamo atti-
viconsoluzionidie-commerce per
i1 B2B, che consentono di effettua-
re bonifici online per pagamenti di

transazioni commerciali, all’inter-
no di un market place o di un rap-
porto di collaborazione tra un’a-
zienda o una entita accentratrice,
ad esempio Large Corporate o as-
sociazioni di categoria, e altre
aziende ad essa collegate».
Unicredit Banca d’Impresa ha

- gia reso disponibile on-line la Ne-

goziazione Cambi, I’ Anticipo Fat-
ture Elettroniche, per gestire elet-
tronicamente, con totale demate-
rializzazione della documentazio-
ne cartacea, 1’inoltro delle fatture
allabancaelacontestualerichiesta
di anticipo, con aggiornamenti in

LINNOVAZIONE/ Il prossimo anno diventerd operativa una pzzz//a/m wea che consentivd di al/arqm e prodotti di base, aprendo la strada alla creazione di attivita ad alto valore aggrimto
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tempo reale sullo stato dell’eroga-
zione; il Dettaglio Bonifici Italia
ed Estero, che consente ’inquiryin
tempo reale della sintesi e del det-

taglio dei bonifici disposti e rice-
vuti, con lostesso livello di aggior-
namento e di dettaglio delle proce-
dure della banca. Sono in fase di ri-
lascio le funzionalitarelative all’a-
pertura e modifica di Crediti Do-
cumentari Import e la gestione Do-
cumenti online, per la fruizione in
formato elettronico delle contabili
e degli estratti conto in formato
pdf. «Per I’azienda», sottolinea
Francesco Francioni, responsabile
electronic banking di UniCredit
Banca d’Impresa, «rappresenta
una sensibile riduzione dei costi di

gestione del rapporto bancario,
una riduzione dei tempi di otteni-
mento e smistamento della docu-
mentazione. L’offerta compren-
dera anche la conservazione della
documentazione da parte della
banca per un periodo di 10 anni,
rendendolo disponibile con inter-
rogazioni online, con grossi van-
taggi per le aziende dei costidiar-

v chiviazione e ricerca. « «In un
contestodovetutte le bancheita-
liane utilizzano una infrastrut-
'tura comune come il Cbi, che in
futuro si arricchira di nuove
funzionalita quali P’anticipo
fatture, la fatturazione elettro-
‘nica, il bonifico in tempo rea-
leeil bonificoainiziativadel
beneficiario, ciascunabanca
sidifferenziera verso lapro-

pria clientela per la facilita
dicomunicazionetrabanca

e azienday ¢ I’opinione del
responsabile ufficio svi-

luppo commerciale impre-

se Banca Intesa, Tiziano
Castiglia. «Noi cerchere-

mo di offrire dei plus alla
nostraclientela, indue aree
principalmente. La prima ¢
’gstero, un’area che non € ben
copertanemmenodallanostracon-
correnza, nella quale cercheremo
di offrire un servizio molto avan-
zato. L altro aspetto ¢ la digitaliz-
zazione della documentazione in
generale, quindi la smaterializza-
zione di tutto il cartaceo. Questa &
un area di business direi molto ri-
levante, che viene incontro a una
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£ BANKING ONLINE
(ltalia; tasso di penetrazione secondo trimestre 2005, in milioni}
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specifica richiesta di una clientela
che non vuole piu ricevere estratti
conto, contabili, documenti, ma
vuole averli in elettronico con la
possibilita di riconciliarli sul pro-
prio sistema contabile. Per ultimo
Banca Intesa si sta focalizzando
sull’opportunita di interfacciarsi
direttamente con gli applicativi ge-
stionali delle aziende con I’obietti-
vodisemplificare il colloquio ban-
ca — azienda, sfruttando le poten-
zialita dei web service».
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